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Жесты — выразительные движения рук, пальцев, помогающие передать эмоции,
психические состояния, желания. Важное средство диагностики личности человека,
особенностей его общения — движения рук или кистей рук. Фр.

 Бэкон написал: &quot;Так же, как язык говорит уху, так и жест говорит глазу&quot;.
Термин &quot;жест&quot; иногда применяется для обозначения всех движений тела, в
том числе мимики, пантомимики, а с целью специализации собственно движений рук
употребляется понятие жестикуляция. Существует множество классификаций Ж. Среди
них те, в которых Ж. рассматриваются как показатели личностных особенностей
человека и его общения: коммуникативные Ж. приветствия и прощания; Ж. угрозы,
привлечения внимания, подзывающие, приглашающие, запрещающие; оскорбительные
Ж. и телодвижения; Ж. дразнящие, встречающиеся в общении детей; Ж.
утвердительные, отрицательные, вопросительные, выражающие благодарность,
примирение; Ж., передающие желание готовности отвечать на заданный
преподавателем вопрос; Ж., означающий конец работы, победу. Все перечисленные Ж.
понятны без речевого контекста и имеют собственное значение в общении.
Описательно-изобразительные, подчеркивающие Ж., как правило, сопровождают речь и
вне речевого контекста теряют смысл. Третья группа — это модальные Ж. Они
выражают оценку, отношение к предметам, людям, явлениям, к окружающей среде:
жесты одобрения, неудовольствия, иронии, недоверия; Ж., передающие неуверенность,
незнание, страдание, раздумье, сосредоточенность; Ж., передающие растерянность,
смятение, подавленность, разочарование, отвращение, радость, восторг, удивление. Ж.
выражают общую &quot;тональность&quot; общения: возвышенное, нейтральное,
нейтрально-обиходное, фамильярное, вульгарное.

 Человек, формируясь как личность в конкретной социальной среде, усваивает
характерные для этой среды способы жестикуляции, правила применения и прочтения
Ж. Сила и частота жестикуляции определяется культурными и групповыми нормами. 

Одни и те же Ж. встречаются не у всех народов. Ж. &quot;ввинчивание в висок
указательного пальца правой руки&quot; имеет определенный психологический смысл и
практически во всех уголках земного шара используется с одной целью — подчеркнуть,
что собеседник говорит глупости. Ж. &quot;большой палец правой руки опущен
вниз&quot;, обозначающий у англичан неодобрение, отсутствует у русских, а Ж.
почесывание затылка, передающий у русских старание вспомнить что-то, у тех же
англичан встречается сравнительно редко. Но есть такие характеристики Ж., которые
независимо от пола, возраста, культуры, расы, несут одну и ту же информацию о
человеке. Установлено, что интенсивность жестикуляции повышается, если говорящий
волнуется или хочет занять лидирующую позицию в общении, если прерывается
обратная связь в общении, если человек испытывает затруднения в выражении мысли.
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Тревожность, неуверенность человека сопровождается хаотическими Ж.,
однообразными движениями рук, использованием при разговоре какого-либо предмета
(постукивание карандашом, снимание-надевание очков и т.д.). Существует несколько
рисунков Ж., которые позволяют достаточно однозначно судить о переживаемом
человеком состоянии, его интенсивности, о типе отношения. Так, вяло свисающие вдоль
тела руки означают, что человек пассивен, переживает эмоции печали, страдания,
грусти.

 Постоянно скрещенные на груди руки свидетельствуют о том, что человек стремится к
дистанцированию, что его обычная позиция в общении — это позиция выжидания. Если
человек пытается скрыть что-нибудь, то он прячет свои руки (например, за спину ).
Сжатые руки — партнер скрывает свое негативное отношение, его ожидания не
оправдываются. Перечисленная жестикуляция возникает непроизвольно, едва
осознается человеком и является типичной, то есть она характерна, практически, для
всех людей. Наблюдателю представлены несколько объективных характеристик Ж.: их
направленность, форма, интенсивность, частота. Исходя из совокупности этих
параметров жестикуляции человека, возникает общая оценка Ж. ( быстрые,
неторопливые, грациозные, неловкие, легкие, небрежные, свободные, скованные,
сдержанные и т.д.). Ж. меньше, чем мимика поддаются контролю и регуляции. 

Поэтому они чаще являются теми элементами экспрессивного репертуара, с помощью
которых осуществляется &quot;утечка информации&quot;. Ж.-прикосновения входят в
жестовой репертуар человека. Специальная область психологии невербального
поведения занимается исследованием физических контактов людей. Такие виды
прикосновений, как поцелуй, объятия, поглаживание себя и других, рукопожатие,
похлопывание, потирание ладоней и т.д., рассматриваются чаще всего в качестве
показателей эмоциональной поддержки или отвержения партнера,&quot; одобрения или
наказания (например, пощечина). Динамика прикосновений говорит об отсутствии или
наличии психологической близости между партнерами. Самое большое количество
коммуникативных табу появляется в связи с Ж.-прикосновениями. Их применение
зависит от: статуса партнеров, их пола, степени знакомства, принадлежности к
определенной культуре, типа отношений. психологический смысл Ж.-прикосновений
определяется тем: 1) кто из участников первым протянул руку, обнял, поцеловал,
ударил...; 2) усиливается или сокращается такесический репертуар в смешанных по
возрасту и полу парах; 3) появляются одни и те же элементы такесического поведения в
отношении всех присутствующих или репертуар физических контактов меняется в
соответствии с отношениями участников взаимодействия; 4) каковы техника исполнения
прикосновений, их эмоциональная сила, физическая активность. На основе этих
показателей Ж.-прикосновения приобретают психологическое значение: властные,
дружеские, участливые, теплые, холодные, быстрые, короткие, крепкие, вялые, сильные,
слабые. Ж.-прикосновения находятся под контролем тактильно-кинестезической
системы отражения, оцениваются на основе зрительного и слухового каналов
восприятия. На основе Ж. личности формируется общее впечатление не только о ней,
но и об общении в целом.
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